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Resumo: Este estudo tem como objetivo analisar como as ldgicas institucionais
proporcionaram a mudanca na configuracdo do campo da educacao para institucionalizar
a educacdo superior a distancia no Brasil. Foi realizada uma pesquisa histérica, seguida
da Andlise Axioldgica dos normativos, contendo codificacdo e Analise de Conteldo.
Como achados, relata-se que a modalidade foi inserida no Brasil sob a légica da educacao
como valor social. Contudo, a l6gica da educa¢do como mercado despertou interesse dos
empresarios na modalidade, formulando modelos hibridos. Posteriormente, essas l6gicas
foram combinadas com a educagcdo como direito de todos acompanhado pelo Estado,
fortalecendo a formacao do mercado da EaD.
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Between society, the state and capital in the field of Distance

Education
Abstract: This study aims to analyze how institutional logics provided a change in the
configuration of the field of education to institutionalize distance higher education in
Brazil. A historical research was carried out, followed by the Axiological Analysis of the

1 normatives, containing the codification and Content Analysis. As findings, it is reported
that the modality was inserted in Brazil under the logic of education as a social value.

However, the logic of education as a market aroused the interest of entrepreneurs in the
modality and became a hybrid. Later, these logics were combined with education as a
right for all accompanied by the State, strengthening the formation of the EaD market.
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Resumen: El objetivo de este estudio fue analizar como las logicas institucionales
proporcionarian un cambio en la configuracion del campo de la educacion para
institucionalizar la educacion superior a distancia en Brasil. Se realizd una investigacion
historica, seguida del Analisis Axiolégico de dos normativas, conteniendo codificacion y
Analisis de Contenido. Como expuesto, se relata que la modalidad fue insertada en Brasil
bajo la Idgica de la educacion como valor social. Sin embargo, la 16gica de la educacion
como mercado despertd el interés de dos emprendedores por la modalidad hibrida.
Posteriormente, estas légicas se combinaron con la educacion como un derecho de todos
acomparfiada por el Estado, fortaleciendo la formacion del mercado de la EaD.

Palabras clave: Educacién a Distancia. Ldgicas Institucionales. Hibridismo

1 Introducéo

Este estudo se insere no campo da educacdo sob a lente do institucionalismo
sociologico. Os estudos posicionados na area da educacao discutem diversos aspectos da
modalidade, como a qualidade do ensino, democratizacdo de oportunidades,
financeirizacdo da educacdo e possibilidades de ensino (Gomes, 2013; Alonso; Silva,
2018). Contudo, neste estudo, o interesse esta na configuracdo do campo da educacéo a
partir do processo de institucionalizacdo da modalidade a distancia no Ensino Superior.
Por meio da abordagem das légicas institucionais é possivel explicar o fenébmeno da
educacéo a distancia (EaD) em um contexto macrossocial e contribuir para os estudos na

area da educacdo.

O institucionalismo ndo se constitui de uma corrente de pensamento unificada
(Hall; Taylor, 2003), por exemplo, podem ser encontrados diversos conceitos de
instituicdo e do processo por meio do qual ela é formada e se modifica (Meyer; Rowan,
1977; Dimaggio; Powell, 1983; Dellaposta; Nee; Opper, 2017). As explicagdes fornecidas
pelas diferentes correntes tedricas enfatizam os aspectos do comportamento em sociedade
que sdo subjacentes a cada abordagem do institucionalismo (Meyer, 2008).

Na abordagem socioldgica, por exemplo, a institucionalizacdo refere-se ao
processo no qual as expectativas da sociedade influenciam a estruturacdo do campo e o
comportamento dos atores (Meyer; Rowan, 1977; Dimaggio; Powell, 1983). Nesta
abordagem pode-se dizer que as instituicdes sdo regras formais e informais que existem a
partir de processos de socializacdo e expectativas socialmente desejaveis, conferindo
valores, deveres e responsabilidades (Carvalho et al., 2016). Neste contexto, séo criadas
I6gicas institucionais sob as quais a conduta das organizacdes & submetida. Como
resultado passa a existir um conjunto de préaticas consideradas corretas e que conferem
legitimidade as organizacdes.
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As ldgicas institucionais ajudam a compreender por que as organiza¢Ges adotam
estruturas e praticas similares, isso pode ser observado no campo da educagdo na qual as
préaticas da EaD, em especial no ensino superior, foram institucionalizadas. A forma de
pensar o0 campo fornece aos atores um repertorio limitado de ac6es, reforcadas por meio
de regras e regulamentos, por exemplo, as politicas publicas. Assim, é possivel afirmar
que as politicas para a educacdo superior, inclusive no Brasil, ndo estdo descoladas do
contexto institucional, no qual a recursividade entre a estrutura e acdo esta em constante

movimento.

Neste sentido, ao observar os aspectos historicos que deram origem a EaD, como
um sistema de aprendizagem mediado por diferentes mecanismos e formas de
comunicacdo, € possivel afirmar que sdo relacionados com o contexto institucional. As
I6gicas institucionais contribuiram para a mudanga institucional e, por consequéncia,
proporcionaram a atual configuracdo do campo da educacdo ao institucionalizar a EaD

como uma modalidade de ensino.

No entanto, como a institucionalizacdo ocorreu ainda ndo estd devidamente

esclarecido. A literatura mais recente sobre o tema tem dado énfase as falhas do poder

publico na ado¢do do ensino a distancia (Gomes, 2013); a analise da educacéo frente as
tecnologias (Alonso; Silva, 2018); limites e possibilidades do uso da EaD em setores

especificos (Torres; Alves; Nobrega, 2020) e, ainda mais recente, o impacto da Covid-19
sobre o ensino (Arruda, 2020; Dias; Pinto, 2020; Oliveira; Gomes; Barcellos, 2020).

Diante do exposto, esta investigacdo busca responder a seguinte questdo de
pesquisa: como as légicas institucionais atuaram na configuracdo do campo da educacéo
para institucionalizar a educacéo superior a distancia no Brasil? Este estudo é justificado
a partir de duas contribuicGes para as areas do conhecimento, a saber: a teoria institucional
e a educacdo. Ao investigar como ocorre a institucionalizacdo a partir das logicas
institucionais ha a possibilidade de esclarecer a adocdo de préaticas para além dos
mecanismos coercitivos, miméticos e normativos, passando a explicar a origem desses

mecanismos na modalidade a distancia.

Em outras palavras, € necessario explicar o porqué as praticas compdem o
repertdrio considerado apto a disseminacao. Por outro lado, tem-se outra contribui¢do ao
discutir a EaD além de seus aspectos instrumentais, elucidando como ocorreu a

configuracdo do campo por meio de aspectos cognitivos e culturais. Uma segunda
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contribui¢do encontra-se na reflexdo acerca da competigdo do mercado e aumento da
oferta de vagas, do portfélio de cursos e das estratégias de fortalecimento das
organizacOes privadas. Por fim, a discusséo a respeito da educacdo institucionalizada é

fundamental para compreender as dificuldades no ensino em decorréncia da Covid-19.

2 Sob a Lente Socioldgica das Légicas Institucionais

A Nova Teoria Institucional estuda as instituicbes por meio das abordagens
econdmica, histdrica e sociologica. A abordagem histdrica critica o estruturalismo e o
funcionalismo e considera as instituicdes como um conjunto de protocolos, normas e
convencoes que sdo determinadas pela vida politica (Hall; Taylor, 2003). Diferentemente,
a abordagem econémica ou da escolha racional é constituida a luz do homem econémico
que busca maximizar seus ganhos. Nesta perspectiva, as instituicdes sdo criadas para
incentivar as acdes dos individuos e reduzir as incertezas (North, 1990). Contudo, a
abordagem socioldgica do institucionalismo possui uma visdo alternativa para
compreensdo das instituicbes, na qual recursos materiais sdo substituidos por elementos

culturais, dispostos em valores, simbolos, mitos e crencas na expressdo social das
organizagdes (Carvalho et al., 2016).

A vista dos elementos culturais, o institucionalismo estd além das regras,
procedimentos ou normas, mas também como padrdes de significados incorporados em
modelos morais e esquemas cognitivos (Hall; Taylor, 2003; Carvalho; Vieira; Silva,
2012). Nesta abordagem é possivel estudar as instituicdes a partir das suas logicas
institucionais. Na perspectiva de Thornton e Océsio (2008), as légicas sdo padrdes
histdricos de simbolos culturais e praticas materiais socialmente constituidos, incluindo
suposicdes, valores e crencas, pelas quais individuos e organizacdes ddo sentido a sua
atividade diéria, organizam tempo e espaco e reproduzem suas vidas e experiéncias. Ao
aproximar a abordagem institucional com a educacdo, é possivel dizer que existe um
sistema de valores e crencas construidos socio-historicamente, permeados por simbolos

que, no conjunto, representam a sustentacdo das praticas adotadas neste campo.

Essas logicas ddo sentido a realidade, coordenam as praticas e 0s comportamentos
adotados pelos atores por meio de crencas, simbolos, valores e regras (Friedland; Alford,
1991; 2014; Thornton; Ocasio, 2008). Assim, permite que individuos, grupos e
organizagOes conduzam suas atividades cotidianas, avaliando-as com referencialidade as
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I6gicas institucionais (Haveman; Gualtieri, 2017). Desta forma, distintos atores
promovem contextos culturais diversificados, tornando as légicas potencialmente

conflitantes.

As ldgicas encontram-se imbricadas nas ordens institucionais, por exemplo,
democracia, mercado, familia, religido, Estado burocrético, individualismo (liberalismo)
e coletivismo (socialismo), em que residem elementos materiais e simbolicos que se
encontram entrelacados e se constituem mutuamente (Friedland; Alford, 1991; Thorton;
Ocasio, 2008).

Um campo como a educacdo é habitado por multiplas l6gicas potencialmente
contraditérias (Favero & Guimardes, 2019). Os conflitos ocorrem entre os elementos de
cada logica - como as praticas - e modifica a institucionalizacdo nos campos
organizacionais. Essa visdo é compartilhada por DellaPosta et al. (2017), ao discutir
movimentos sociais que promoveram fontes de legitimacdo para a reinstitucionalizagdo

e, por consequéncia, configuraram o campo organizacional em que se encontravam.

Para explicar o conflito entre elementos das ldgicas institucionais e suas
consequéncias para 0S campos organizacionais, surgiram abordagens institucionais, como
o hibridismo.  Autores como Teixeira, Roglio e Ferreira (2017) e Favero e Guimaraes
(2019) discutem que a complexidade institucional ndo pode ser devidamente
compreendida considerando ldégicas dominantes ou complementares. Para avancar
propde-se o hibridismo no qual as légicas podem combinar elementos e formar uma nova

I6gica e, por consequéncia, novas praticas disseminadas no campo.

Alguns estudos demonstram como ocorre a combinagdo entre logicas
institucionais, Mars e Lounsbury (2009), por exemplo, estudaram o0 eco-
empreendedorismo em ambientes universitarios a partir da combinacdo de ldgicas
orientadas socialmente e pelo mercado, as quais permitiram ganhos econémicos e sociais.
Neste sentido, o hibridismo possibilita compreender quais elementos podem ser
combinados para criar uma l6gica, sendo uma perspectiva plausivel para compreender as
I6gicas institucionais e o surgimento de novas formas organizacionais como a EaD (Reay;
Jaskiewicz; Hinings, 2015; Teixeira; Roglio; Ferreira, 2017: Johanse; Waldorff, 2017).

Desta forma, a inquietagdo que guia esta pesquisa estd relacionada com a
existéncia de multiplas l6gicas institucionais possibilitaram a institucionalizacdo da EaD

no Brasil, em especial no ensino superior (Favero; Guimaraes, 2019). Para compreender
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os elementos que compdem as ldgicas institucionais, alguns pesquisadores (Thornton;
Ocasio; Lounsbury, 2012) empregam o conceito de tipificacdo ideal de Weber (1922), na
qual constituem um tipo ideal para identificar a légica institucional predominante no
campo. Por exemplo, para estudar as organizacfes editoriais, os autores (Thornton;
Ocasio, 2008) fizeram uso dos tipos ideais, analisando o percurso histérico do campo e

como as organizagoes foram se assemelhando ao mercado, democracia e Estado.

Diante do exposto neste referencial teérico, o hibridismo fornece subsidios para
analisar o fenbmeno proposto neste estudo. A secdo a seguir descreve 0O percurso
metodoldgico e, na sequéncia, a analise dos dados e os resultados encontrados, por fim,

encontram-se as consideracdes finais deste estudo.

3 Percurso Metodoldgico

Para cumprir o objetivo proposto: analisar como as logicas institucionais
proporcionaram a mudanca na configuracdo do campo da educagéo para institucionalizar
a educacdo superior a distancia no Brasil, este estudo foi realizado em momentos
distintos, a saber: (i) composicao das tipificacdes ideais das ldgicas institucionais; (ii)

analise historica; e (iii) analise documental da EaD no Brasil.

Neste estudo foi possivel identificar l6gicas especificas da EaD. Para tal, foi
utilizada a tipificacdo ideal Weberiana conceituada no estudo de Favero e Guimardes
(2019) e apropriadas a partir dos acontecimentos historicos da modalidade, conforme

exposto no Quadro 1.

Quadro 1 - Tipificacdo ideal das logicas institucionais

Ordem Logica Definigéo Tipificacéo na EaD Fonte de

Institucional | Institucional Analise

Democracia | Educacédo Participacdo | Estrutura—gerenciada pelos membros, Documentos
como bem e nivel de democratica e regulada pela sociedade. Historicos
social controle Governanca — transparente, tendo como

popular mecanismo de controle a populagéo.

sobre as | Estudante — cidadao formado e

atividades constituido por meio da educacéo

humanas. Retorno obtido — transformacéo social
Educacdo a distancia — forma de
proporcionar 0 acesso a educacdo e
disseminac&o do conhecimento para toda
a populacéo.

Mercado Educacéo E Estrutura — Propriedade privada com Documentos
como caracterizad | altos investimentos em tecnologias da Historicos
mercado a pelo | comunicagéo, grupos educacionais,

capitalismo | organizagdes confessionais e
de mercado,
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pressupde, a | filantrdpicas, organizacdes com fins
acumulacdo | lucrativos
e emprego | Governanga— sem transparéncia,
do ativo | limitada ao corpo técnico da
humano, organizacao.
bem comoa | Estudante — cliente com contrapartida
competicdo | pelo servigo prestado ou bolsista.
por trocas. Retorno obtido — ganhos econémicos na
relacdo custo x beneficio
Educacdo a distancia - forma de ampliar
mercado atingindo mais clientes e
fortalecendo marcas.
Estado Educacéo Racionaliza | Estrutura — Concedida em projeto Documentos
Burocratico comodireito | ¢do das realizado pelo Estado, regulada por Historicos e
de todos e atividades normativos. Normativos
dever do pormeioda | Governanca— baseada em normativos,
Estado regulacéo, acompanhada por 6rgaos reguladores.
implantagdo | Estudante — cidado com direito de
de politicas | estudar.
pUblicas, Retorno obtido — atingir os indicadores
mecanismos | de alfabetizacio e formag&o superior.
de controle | Educac&o a distancia — politica publica
e para proporcionar educacao e atingir 0s
fiscalizacdo | objetivos do Estado.
do Estado.

Fonte: Adaptado de Thornton, Ocasio e Lounsbury (2012); Paiva e Britto (2018); Favero e Guimaraes

(2019).

A partir da tipificacdo ideal foi possivel investigar como as l6gicas institucionais

atuaram no campo da educacdo. A analise foi realizada por meio de documentos
histdricos, como estudos que contam a histéria da modalidade e censos da educacao
superior realizados pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP).

Na andlise documental foram utilizados documentos histéricos e normativos da
EaD. Essa estratégia de coleta possibilitou recuperar e contar acontecimentos da
modalidade, justificando a fonte de dados escolhida. Estes documentos encontram-se no
formato de arquivos digitais e sdo disponibilizados pela Associacdo Brasileira de
Educacdo a Distancia (ABED) e do Ministério da Educagdo (MEC), totalizando 23
normativos. Apos a coleta, o conteddo dos documentos foi codificado e submetidos a
Analise de Conteudo (Saldafa, 2015).

A codificacdo foi realizada a partir de codigos com intuito de representar 0s
trechos com contetdo relevante ao objetivo deste estudo. Os pesquisadores procederam a
leitura inicial dos normativos agrupando-os em familias, a saber: Leis, Decretos, Portarias,
Pareceres e Instru¢gdes Normativas. No segundo momento da leitura do material foram

estabelecidos cédigos para os trechos dos normativos (Tabela 1). A codificacdo é
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um processo flexivel, a qual foi formulada a partir do ciclo descritivo propostos por
Saldafia (2015). Os codigos sdo empregados para evidenciar o trecho e seu respectivo

assunto.

O agrupamento dos documentos facilita a compreenséo do objetivo do normativo,
de acordo com as pesquisas na area juridica cada tipologia tem uma funcdo pré-
determinada. Os pesquisadores submeteram os documentos a trés ciclos de codificacéo
com o objetivo de identificar o contetdo de cada trecho, essa a¢éo permitiu que 0s codigos
fossem modificados durante a andlise. Ao final dos trés ciclos os pesquisadores
identificaram o conteudo central de cada trecho, formando um corpus composto de 281
trechos (Tabela 1). Para esta etapa foi utilizado o software Atlas.ti.

Tabela 1. Codigos da Pesquisa

Cadigo Significado Indexados
Conceituacéo Identificacdo de conceitos relevantes da modalidade EaD.
EaD como Carater assistencialista da modalidade.
complemento
IncentivoparaaEaD  Impulsos emitidos com intuito de fortalecer a modalidade 71
Iniciativa Privada Incentivo a iniciativa privada para operacionalizar a 8
modalidade.
Normatizacdo deagBes  Intuito de regular agbes na modalidade. 81
na EaD
Normatizacdo para Regulacdo de a¢des na educagéo. 18
ambas as modalidades
Normatizacdo paraa  Regulacéo para oferta e operacionalizagdo da modalidade por 21
EaD naesferapiblica  organizagGes da esfera publica.
Profissionalizagéo Caréater da EaD em preparar para o mercado de trabalho.
Descontinuidade Assercles para interromper a operacionalizacdo de elementos ou 8
da modalidade EaD como um todo.
Incentivo paraa Formalizar mecanismos para elevar o nivel qualitativo e 26
qualidade EaD diminuir o preconceito com a mesma.
Credenciamento Formas de cadastramento e liberacéo para as atividades na EaD. 36

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Apds a composicdo dos cddigos foi formado um corpus textual, apos foi
submetido a Analise Axioldgica de contetdo fundamentada em Nishiyama, (2013). A
técnica de investigacao de conteudo dos documentos normativos emitidos para a EaD foi
a axiologia. Esta técnica permite identificar os fins sociais dos normativos a partir da
interpretacdo do conteudo e o contexto em que foi criado (Nishiyama, 2013).

Os trechos codificados foram distribuidos em dois planos de analise, a saber:
vertical e horizontal, respectivamente, observa a hierarquia dos normativos, enquanto a
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outra analisa a modificagdo da Lei em que se encontram subordinados, neste estudo trata-
se da LDB de 1996.

Esta pesquisa buscou cumprir com os critérios de validade e confiabilidade da
pesquisa (Yin, 2016). Em relacdo a validade foram descritas as técnicas e 0s passos
utilizados para a analise e inferéncias. Quanto a confiabilidade, os dados foram coletados
a partir de documentos digitais, dados histéricos e numeros da modalidade
disponibilizados publicamente para consulta da veracidade.

4 Mudanga Institucional: Sociedade e Mercado na Educagio

Os registros histdricos da EaD no Brasil estdo documentados desde os anos de
1900, os cursos de datilografia e 0os materiais enviados por correio foram pioneiros na
modalidade. O Brasil apresentou dificuldades para o desenvolvimento da educacao, como
a extensao territorial, auséncia de uma cultura da educacdo para a populacdo carente e a
aplicacdo incorreta dos recursos publicos. Algumas caracteristicas da época que podem
ser mencionadas sdo os baixos indices de alfabetizacdo, acesso restrito ao ensino e
investimentos reduzidos em educacdo. Diante desta realidade, a sociedade buscou
oportunidades de disseminar o conhecimento e ampliar o0 acesso a educacao por meio da
educacdo a distancia (Alves 2011; Gomes, 2013).

A EaD foi apresentada como uma oportunidade para reduzir essas dificuldades,
disseminando o conhecimento e profissionalizando a populacéo brasileira a partir da
participacao e iniciativa dos atores ndo governamentais, como as organizacdes de ensino
privado (Alves, 2011). Durante as primeiras décadas a EaD foi caracterizada por
movimentos sociais que buscavam ampliar o acesso a educacdo. Neste contexto, o projeto
de educacdo para a EaD - principalmente no ensino superior - promoveu a mudanga
institucional no campo da educacdo para atuar como valor social, proporcionando a
participacdo da populacdo para tomar decisdes a respeito do bem-estar social (Favero;
Guimaraes, 2019).

Alguns acontecimentos podem ser observados na constituicdo da logica como
valor social e a legitimidade alcancada pela EaD. Em 1950, por exemplo, a TV Tupi de
Sé&o Paulo reconheceu a modalidade como um meio para democratizar 0 ensino e se
empenhou em redigir e aprovar no congresso nacional a instalagdo da primeira emissora

educativa do Brasil. O projeto foi aprovado e teve os equipamentos encomendados nos
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Estados Unidos da América (EUA), contudo, a falta de verbas fez com que o projeto fosse
abandonado. Entretanto, a tentativa ndo foi esquecida e fortaleceu os debates da
modalidade para que em 1967 fosse publicado o Cddigo Brasileiro de Telecomunicagdes,
0 qual determinou a obrigatoriedade de transmissdo e incentivos para 0S programas

educativos no radio e na televisdo (Santos; Menegassi, 2018).

Diante desse contexto, a EaD como valor social foi a légica institucional que
conduziu as praticas relacionadas a modalidade e influenciou a sociedade e o Estado para
a legitimacdo da educacdo a distancia. Sob a acdo desta logica institucional, a educacgéo
se caracteriza como um mecanismo de transformacao social e formacéo cidada, com o
objetivo de disseminar o conhecimento a todas as classes sociais. Ademais, a populacdo
é a responsavel por acompanhar o desenvolvimento da modalidade, aceitando ou ndo as

praticas que sdo compartilhadas (Alves, 2011; Santos; Menegassi, 2018).

Todavia, desde a inser¢do da EaD no Brasil € possivel observar a presenca de uma
I6gica institucional de mercado na comercializacdo dos materiais didaticos. Pimentel
(2012) argumenta que o projeto de ensino a distancia pode ser questionado em seu
objetivo de democratizar, basta olhar para lugares em que 0 acesso a internet é limitado.
Sob esta logica, o autor afirma: como é possivel falar em democratizacdo sem considerar
estes contextos? Esta reflexdo vem ao encontro do argumento deste estudo a respeito da
presenca de ldgicas institucionais hibridas, em que as l6gicas potencialmente conflituosas

sdo combinadas e resultam em novas praticas.

Considerando a presenca do mercado na modalidade, a década de 1970 resultou
em desafios para a educagdo, mudancas neoliberais em escala mundial e no Brasil
promoveram alteracfes mercadoldgicas no campo da educacdo. O neoliberalismo, uma
vertente econdmica que prioriza o livre mercado e a participacdo minima do Estado,
descentralizou o Estado e ampliou a necessidade do uso da EaD para atender as demandas
sociais e 0 campo do trabalho. A mudanca neoliberal pressionou a composi¢édo da LDB
de 1971, propondo a EaD como modalidade complementar ao ensino presencial. Como
consequéncia, a populagdo demonstrou interesse em usufruir dos estudos a distancia para
se profissionalizar e em 1977 fomentaram os primeiros cursos complementares ofertados
pela Fundacdo Roberto Marinho. Nesse periodo a EaD passou a cumprir 0s objetivos da
politica neoliberal, isto é: formar um mercado para a modalidade a distancia (Chaves,
2010; Cruz; Paula, 2015).
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Com uma légica da educa¢do como mercado, ao final da década de 1980 ocorreu
a chamada EaD online. Com o surgimento e disseminacao dos meios tecnolégicos, como
radio, televisédo e as tecnologias da comunicacdo e informacéo (TICs), os investimentos
foram ampliados. Neste periodo, o desenvolvimento da modalidade a distancia nas
organizacgOes privadas foi priorizado, demonstrando ser um mercado atrativo para 0s
empresarios. Alves (2011) relata que foi somente a partir de 1990 que as politicas publicas
incluiram planos de operacionalizacdo da EaD, fato que ocorreu com a reorganizacao da

politica do Estado.

As regulacdes da modalidade foram emitidas a partir de 1996 com a Lei das
Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB). A partir da LDB foram elaborados diversos
normativos que assegurassem a organizacdo pedagdgica da modalidade, porém,
estudiosos da area da educagdo (Pimentel, 2012; Gambirage et al., 2017) compartilham
criticas quanto a efetividade das regulacGes. Para os autores o objetivo foi de constituir
um mercado da educacdo, em especial da EaD, proporcionando a livre atuacdo da
iniciativa privada. Ou seja, o mercado educacional seria composto por organizacfes
competindo entre si, abordagem do estudante como cliente, altos investimentos em

tecnologia e acompanhamento da qualidade do ensino voltado a estrutura fisica e técnica.
Ao observar a configuragdo do campo da educacdo, a qual transitou de

organizacfes ofertando servicos de forma gratuita para um mercado organizado, é
possivel observar que a educacdo se tornou uma forma de negdcio. Os dados expostos
pela ABED demonstram que no ano 2000 a EaD iniciava a organizagdo de um mercado
da educacéo, conforme exposto na Tabela 2.

Tabela 2 - Nimeros da Educacéo Superior a Distancia 2000-2017

Ano Nimerode  Organizagbes Cursos Cursos Matriculas Matriculas (%0)
Organizagdes (%) (%)
2000 7 - - - 1.682 -
2001 10 42,86% - - 5.359 218,61%
2002 25 150,00% 8 - 40.714 659,73%
2003 38 52,00% 14 75,00% 49.911 22,59%
2004 47 23,68% 69 392,86% 59.611 19,43%
2005 73 55,32% 104 50,72% 114.642 92,32%
2006 77 5,48% 241 131,73%  207.206 80,74%
2007 97 25,97% 271 12,45% 369.766 78,45%
2008 109 12,37% 355 31,00% 727.961 96,87%
2009 177 62,39% 444 25,07% 838.125 15,13%
2010 198 11,86% 506 13,96% 930.179 10,98%
2011 208 5,05% 579 14,43% 992.927 6,75%
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Ano NUmerode  Organizagbes Cursos Cursos Matriculas Matriculas (%)
Organizacdes (%) (%)

2012 231 11,06% 637 10,02%  1.113.850 12,18%
2013 247 6,93% 752 18,05%  1.153.572 3,57%
2014 254 2,83% 938 24,73%  1.341.842 16,32%
2015 339 33,46% 1.051 12,05%  1.393.752 3,87%
2016 340 0,29% 1.213 15,41%  1.494.418 7,22%
2017 351 3,24% 1.646 3570%  1.591.410 6,49%

Fonte: Estatisticas retirada do sitio do MEC e INEP. Sinopses Estatisticas do Ensino Superior, 2018.
Recuperado de: http://portal.inep.gov.br/web/guest/sinopses-estatisticas-da-educacao-superior. ABED,
Censo EAD, 2018.

Conforme demonstrado (Tabela 2), a partir da politica neoliberal de 1990 e a LDB
de 1996, ocorreu o crescimento das organizagdes privadas que ofertam a modalidade a
distancia. Essas organizacfes aumentaram o nimero de vagas e de cursos a serem
ofertados, conforme observado no ano de 2002 e o crescimento de 150% em organizagdes
ofertantes. O quantitativo de organizacdes privadas permitiu que as matriculas crescessem
(656%) em consonancia com o crescimento dos investimentos em TICs, conjunto de
tecnologias que permitem a troca de informacdes e facilitam o ensino e aprendizagem.

Os investimentos privados em tecnologia permitiram o uso de diversos

mecanismos para operacionalizar a modalidade a distancia, inclusive ampliando o nimero
de vagas e locais a serem atendidos, conforme é observado no Quadro 2. Por meio da EaD
surgiu a sociedade em rede, reestruturada economicamente por meio da tecnologia
(Arruda, 2020; Bozza, 2016).

Quadro 2 - Tecnologias comumente utilizadas na EaD

2000 a 2005 2006/2007 2008 a 2010 2011
E-Learning, Televisdo, | DVDs, Radio, | Teleconferéncia, Redes | Livros eletronicos,
Videos, Radio, CD-| Videoconferéncia, Chats,| sociais, Arquivos | Teleaulas, Audios,
Rom Messenger, Conferéncia| digitais, Televisdo, | Whiteboard, Animacdes

por telefone, Férum de| Telefone. didaticas, simulag0es,
discussdes, Televisao. Jogos Digitais,
Microblogs, Contas de E-
mails, Listas  online,
Chats, MSN, Tutoria
online, Blogs didaticos.
2012 2013 2014 2015 a 2020
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Livros eletronicos,
Hipertextos,

Programas online,
Podcasts, Microblogs,
metaverso, AvaliacOes

YouTube, Websites, Khan

Academy, Redes
educacionais, Recursos
em rede, Banco

internacional, Fontes de

Portal Mec, Legislacdes
online, Eadbox, Portal
do professor, Telegram,
Blogs pedagdgicos,
Canais Wikimedi, SMS,

Google  Drive, Jogos
adaptativos online,
Dropobox, Videos, Textos
Wikimedifundation,

Canais wikipédia, Scrib,

online, Realidade | acesso livre, Livros online, | Féruns, Instituto EaD | Flickr, VimeoTM.
virtual, Bases de dados, Bancos de | virtual, Repositérios

Webconferéncia, conteudistas. gratuitos, saber EaD,

Midiateca, AVA, Moodle, Teleduc,

Atendimento  online, Sakai, Hangouts,

Flipbook, AVA. Grupos whatssap.

Fonte: ABED, Censo EAD. Recuperado de: http://www.abed.org.br/site/pt/midiateca/censo_ead/.

Conforme observado nos dados disponibilizados pela ABED o uso das TICs que
foi intensificado a partir de 2011, periodo em que as tecnologias na educacdo foram
compartilhadas nas modalidades EaD e presencial. Paese (2012) destaca que a tecnologia
foi e € utilizada para atender as necessidades dos usuarios e suas novas praticas. O
principio do uso das TICs é facilitar a insercéo tecnolégica em novos métodos de ensino

e aprendizagem.

Essas tecnologias reduzem as distancias do espaco-tempo, na qual a comunicacéo
e a educacdo estdo intimamente ligadas e relacionadas (Reis, 2016). Desta forma, o ensino

a distancia tornou-se dependente da interface tecnoldgica e foi expandido a medida que a
tecnologia foi desenvolvida em organismos multilaterais.

Na area da educacdo, por exemplo, Gambirage et al. (2017) descreve a insercdo
da iniciativa privada e disseminacdo tecnoldgica como responsaveis pelas oportunidades
e a democratizacdo do ensino. Contudo, com o desenvolvimento da modalidade, a
financeirizagdo trouxeram graves problemas estruturais, tal como a qualidade do ensino

superior a distancia.

A medida que os investimentos nas tecnologias da comunicacdo progrediram, a
iniciativa privada aumentou sua capacidade de atender mais alunos, fortalecendo o
mercado da EaD com um ndmero reduzido de organizacdes competindo entre si e com

estratégias de fusGes, aquisicBes e incorporacdes, conforme exposto na Tabela 3.

Tabela 3 - Fuses, AquisicOes e Incorporacdes

~ Laureate Ser Cruzeiro ) Drevy Total
Kroton Estacio Brasil Educacional dosul Anima Brasil Periodo
1990 A 1999 0 0 0 0 0 0 0 0
2000 a 2005 0 0 1 0 0 1 0 2
2006 a 2011 7 0 9 7 2 2 1 28
2012 a 2019 4 2 2 16 13 6 6 37
Total 11 2 12 23 15 9 7 67
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Fonte: Dados da pesquisa (2020).

A composicdo do mercado EaD demonstrou aceleragéo entre os anos de 2003 e
2017. Este efeito mercadoldgico € evidenciado pela Hoper (2019), no qual as
organizagOes buscaram fusbes, aquisi¢cOes e incorporacdes para fortalecerem suas
atuacbes no setor (Tabela 4). Foi formado um mercado dominado por grupos
educacionais, como a Kroton, Estacio, Laureate Brasil, Ser Educacional, Cruzeiro do Sul,
Anima e a Drevy Brasil. As organizagOes passaram a ofertar cursos no ensino superior e
com orientagcdo para ganhos econdmicos. Contudo, a formacdo de um mercado néo
impede que a modalidade no Brasil seja um meio para promover o0 acesso a educacéo,
cobrando valores menores para poder estudar e a utilizacdo do ensino assincrono (Cruz;
Paula, 2015).

Estudos na area da educacgdo (Cruz; Paula, 2015; Gambirage et. al., 2017, Favero;
Guimardes, 2019) afirmam que a modalidade disseminou conhecimento, porém, para sua
popularizacdo contou com as estratégias de expansdo das organizacbes privadas,
formando um mercado da EaD. Assim, as logicas institucionais da educagdo como valor
social e como mercado foram combinadas, resultando em novas praticas como 0 uso

intensivo de tecnologias e a ampliacdo do acesso a educacao.
Diante do exposto, estudos a respeito das mudancas na educacdo apontam para o

papel do Estado em criar condi¢cBes para que o campo comportasse o hibridismo das
I6gicas institucionais. Autores como Gambirage et al. (2017) enfatizam que 0s normativos
tiveram a possibilidade de regular a democratizacdo do ensino e a presenca das
organizacOes privadas. Neste sentido, uma terceira ldgica direcionada para a normatizacao
agiu em conjunto com as logicas de mercado e de valor social. Diante do exposto, a
proxima secao discute o hibridismo entre essas trés l6gicas a partir dos normativos da

modalidade.

4.1 Hibridismo de Multiplas Logicas no Campo da Educacéo

Como democratizadora do ensino a EaD surgiu fora das normatizacGes, contudo,
a constituicdo de um mercado demonstra a presenca do hibridismo entre a logica da
educacgdo como valor social e a l6gica da educacdo como mercado (Cruz; Paula, 2015). O

periodo que sucedeu a década de 1990 destaca os esfor¢os do poder publico para
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sancionar a modalidade (Paula et al., 2018; Carvalho et al., 2016), indicando a presenca
da légica da educagdo como direito de todos acompanhado pelo Estado.

A partir dos indicios apresentados, os autores deste estudo utilizaram a axiologia
no plano vertical e horizontal para compreender as normatizac6es que foram emitidas para
amodalidade. Foi possivel compreender os fins sociais da emissdo dos normativos e como
a légica da educacdo como direito de todos acompanhado pelo Estado foi combinada
(hibrida) com as demais ldgicas institucionais da EaD (mercado e valor social).

O principal instrumento desta ldgica sdo os normativos que exercem o papel de
sancionador da mudanca institucional. Desse modo, a axiologia no plano vertical
demonstra que os documentos sancionados tém como base a Constituicdo Federal (CF)
de 1988 e a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional de 1996. Estes foram os
pilares para a construcdo dos demais normativos. A CF de 1988, também conhecida como
Constituicdo Cidada, foi promulgada como a garantia dos direitos da sociedade e atuou
como texto de referéncia para que os demais normativos fossem elaborados. A partir da

CF, no ano de 1996 foi sancionada a LDB n°9.394 que menciona a EaD como mecanismo

para promocdo do ensino.

A LDB foi sancionada ap6s as mudancas das politicas do governo brasileiro com
a descentralizacdo do Estado como provedor das necessidades sociais e a insercdo da EaD
nas estratégias politicas. A modalidade a distancia foi incluida com o intuito de promover
a profissionalizacdo da populagédo para atender as demandas latentes por mdo de obra
especializada e a reducédo dos indices de analfabetismo (Pimentel, 2012).

A partir desse contexto é possivel justificar a colocacdo da EaD na LDB,
promovendo a rapida profissionalizacdo que influenciou a década de 1990 (Cruz; Paula,
2015; Gambirage et al., 2017). As leis que sucederam a LDB demonstram a
compatibilidade com a politica do Estado. A Lei 12.056 de 2009, por exemplo, alterou o
artigo 62 da LDB, a nova redagao foi: “A formacéo inicial de profissionais de magistério
dara preferéncia ao ensino presencial, subsidiariamente fazendo uso de recursos e
tecnologias de educagdo a distancia”. Esse trecho foi consequéncia de um novo formato
de governo no Brasil, 0 qual manteve a fungdo de assistencia da modalidade a distancia

ao ensino presencial, fungéo destacada no texto da LDB.
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A Lei 12.603 de 2012 alterou o artigo 80 da LDB no paragrafo 4°, buscando dar

autonomia as organizacodes privadas. No texto foi destacado que:

Gozara de tratamento diferenciado, contemplando os custos,
canais e reserva de tempo minimo nos canais comerciais para
veiculacdo de programas de ensino [...] custos de transmissdo
reduzidos em canais comerciais de radiodifusdo sonora e de sons
e imagens e em outros meios de comunicacao.

Os objetivos que estdo intrinsecos nos normativos foram fortalecidos na politica
neoliberal da época. Mesmo com regulacGes que sugerem uma ldgica voltada para a
presenca do Estado na modalidade, a l6gica da educa¢do como mercado permaneceu. O
artigo 80 da LDB forneceu mecanismos de controle ao mesmo tempo que demonstra a
autonomia cooperativa para 0s sistemas de acompanhamento dos indicadores da
educacdo. Ndo houveram impeditivos para a oferta da modalidade na iniciativa privada,
uma vez, que as autorizacdes para o funcionamento dos cursos ndo possuiam padrdes de

avaliacao.

As normatizacOes geraram criticas a respeito do controle sobre a formagdo de um
mercado da modalidade, no ano de 2006, foi emitida a Lei 11.331 que deu nova redacao
ao artigo 44 da LDB. A redacg&o afirmava que “[...] os resultados do processo seletivo [...]
serdo tornados publicos pelas instituicbes de ensino superior, sendo obrigatdria a
divulgac¢do da relacdo nominal dos classificados, a respectiva ordem de classificacdo [...]”.
O trecho estabelece procedimentos para divulgacdo dos selecionados em processos
seletivos para ambas as modalidades de ensino. As acOes de legitimidade por meio dos
principios éticos e de transparéncia na divulgacdo publica dos processos seletivos, ndo
exercem controle para a oferta da modalidade, deixando uma estrutura de governanca

enfraquecida.

Ja no plano horizontal é possivel identificar o Decreto 5.662 de 2005 como

responsavel por inserir o conceito de EaD. O artigo 1° do Decreto esclarece que:

[...]Jcaracteriza-se a educacéo a distancia como modalidade educacional
na qual a mediacdo didatico-pedagdgica nos processos de ensino e
aprendizagem ocorre com a utilizagdo de meios e tecnologias de
informacdo e comunicacdo, com estudantes e professores
desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversos.

O documento definiu o afastamento fisico e a aproximacdo tecnoldgica dos
envolvidos como a caracteristica central da modalidade (Alves, 2011). A partir desta
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conceituacdo foram promovidas descentralizagdes, como, por exemplo, 0 monitoramento
da modalidade (Morais; Medeiros, 2018) mencionado no texto do Decreto 6.303 de 2007.
O Decreto deu nova redacéo ao artigo 12 do Decreto 5.622 e incluiu o conceito de polos

de apoio presencial.

Com a presenca dos polos a organizacdo da modalidade EaD deveria contar com
estruturas fisicas para a gestdo e organizacdo de atividades avaliativas. Essas agdes
fortaleceram a Iégica da educacdo como mercado ja que ndo havia impeditivos quando a
modalidade apresenta estrutura fisica adequada. Na tentativa de estabelecer avangos
qualitativos, no ano de 2017 o Decreto 9.057 promulgou alteragdes no conceito de EaD,

contudo, manteve o monitoramento descentralizado.

Ainda que os decretos promovam instrumentos na tentativa de melhorar o ensino
EaD, a descentralizacdo de alguns requisitos, por exemplo a qualidade, e prejudicou a
modalidade (Morais; Medeiros, 2018). Neste sentido, Pimentel (2016) nomeia como
“paradigma da qualidade na EaD”, remetendo ao sucateamento do aprendizado em virtude
da sobreposic¢do do mercado. A busca por melhorar os indices de escolarizagdo, inserir a

populacdo no ensino superior e preparar para o mercado de trabalho levaram ao

enfraquecimento da educacdo como bem-estar social e do fortalecimento da livre atuacéo
das organizacGes privadas.

A baixa qualidade do ensino EaD desencadeou na elaboracdo do artigo 7° do
Decreto 5.622. O Decreto descreve que os “[...] atos do Poder Publico [...] deverdo ser
pautados pelos referenciais de qualidade para a Educacdo a Distancia, definidos pelo
Ministério da Educacdo, em colaboragdo com os sistemas de ensino”. O normativo
menciona a qualidade nos atos de credenciamento e autorizacdo para funcionamento,
porém, foi invalidado por ndo descrever parametros de avaliacdo para estabelecer um
conceito de qualidade. Este argumento motivou estudiosos como Saviani (2018) a
criticarem os fins utilitarios dos normativos que colocaram a modalidade como
instrumento do mercado da educacdo, demonstrando que ndo houve regulacdo adequada

ao ensino a distancia.

O artigo 9° do mesmo Decreto menciona a estrutura fisica e 0s recursos humanos
das organizag0es privadas como referencial de qualidade. Entretanto, o ensino presencial

e a EaD na esfera pablica ficaram sujeitos a avaliagbes mais rigidas a respeito da
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qualidade. A Portarian® 11 de 2017 no paragrafo 3° corroborou com o argumento anterior
ao destacar que:

A criacdo de polos pelas IES publicas integrantes dos sistemas de ensino
federal, estaduais e distrital, fica condicionada a prévio acordo com os
respectivos 6rgdos mantenedores, de modo a garantir a sustentabilidade
e continuidade da oferta, cujos quantitativos devem constar do plano de
desenvolvimento institucional (PDI) [...].

De acordo com a Portaria a modalidade a distancia na esfera publica ficou
condicionada a manutengdo do PDI para poderem credenciar novos polos. Em
contrapartida, na esfera privada a abertura dos polos ficou a critério da iniciativa da
organizacdo, a qual pode ou ndo ampliar o seu mercado de atuacdo. Contudo, as
discussdes sobre qualidade do ensino levaram a normatizacdo da Portaria n°® 10 de 2009
para os cursos de nivel superior. Os padrdes sdo fixados em concomitante ao indice Geral
de Avaliacdo de Cursos (IGC) e ao Conceito de Avaliacédo Institucional Externa (Cl).

A redacdo da Portaria 10 destacou que nos pedidos de autorizacdo de cursos
superiores na modalidade a distancia os objetivos da avaliacdo in loco podem ser

considerados supridos. Apesar de considerar os indices de avaliacdo a Portaria dispensa
a modalidade da avaliacdo in loco, estabelecendo que a estrutura e 0s recursos humanos

mencionados no Decreto 5.622 seriam avaliados pelos indices dos cursos e institucional.

Outros esforcos para o crescimento qualitativo da modalidade, principalmente no
ensino superior, foram observados nos Decretos 5.773 de 2006 e 6.303 de 2007 para
concessao do credenciamento a partir da avaliacdo e incentivo aos padrdes qualitativos.
O Parecer n® 197 de 2007 mencionou parametros para composicao das notas da avaliacéo
baseados na estrutura fisica. Essa anélise ndo possibilita avaliar qualidade do plano

pedagdgico e os possiveis efeitos na aprendizagem.

A afirmacdo do paragrafo anterior encontra respaldo no Decreto 5.773 de 2006, o
normativo permitiu a livre atuacdo das organizacbGes privadas no ensino superior,
corroborando com a logica da educagdo como mercado. A supervisdo dos parametros de
qualidade é realizada no credenciamento e recredenciamento das organiza¢6es. Conforme
estabeleceu o Decreto a “[...] educacéo superior € livre a iniciativa privada, observadas as
normas gerais da educagdo nacional e mediante autorizacédo e avaliacdo de qualidade pelo

Poder Publico”. Nesta perspectiva nem mesmo o Parecer 197 emitido em 2007 estabelece
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padrbes coerentes para medir a qualidade em um sistema de ensino privado, deixando a

cargo da estrutura fisica e os profissionais.

Contudo, um contraponto é observado na Portaria n° 2 de 2007 no artigo 4°, o

paragrafo 3° retrata a descontinuidade temporaria afirmando que:

“[...] o funcionamento irregular de instituicdo, incluidos os polos
de atendimento presencial, ou curso superior a distancia enseja
[...] em especial medida cautelar de suspenséo do ingresso de
estudantes, caso isso se revele necessario a evitar prejuizo a
novos alunos [...]”.

O texto retratou a descontinuidade temporaria para o ingresso dos estudantes
quando identificadas irregularidades. A Portaria 11 de 2017 no artigo 17 e paragrafo 3°,
avancou ao falar de extingdo, “a extingdo de polo de EaD instalado em endereco
pertencente a IES para fins administrativos ou de oferta de cursos presenciais, ocasionara
a retirada de sinalizacdo de polo no cddigo, mantendo-o ativo™. O recorte faz referéncia a
retirada do cédigo quando ocorrer a extin¢do do polo desativado, contudo, é contraditério
ao manter o polo ativo para as demais atividades.

A partir desta andlise € possivel identificar o hibridismo nas logicas institucionais

do campo da educacéo. A medida que a l6gica da educagio como direito de todos e dever
do Estado organizou o conceito de EaD e a ampliagdo do acesso ao ensino, possibilitou

que a légica da educacdo como mercado tornasse a modalidade um setor competitivo.

4.2 Institucionalizacéo e Configuracdo do Campo da Educacéo

Discutindo os achados desse estudo a luz das logicas institucionais, € possivel
afirmar que esse fenbmeno configurou o campo da educacéo (Paiva; Brito, 2018; Favero;
Guimardes, 2019). Neste caso, ha o surgimento de uma nova configuracéo institucional.
Os achados desse estudo permitiram identificar que a mudanca institucional pode ser
compreendida a partir do hibridismo de logicas institucionais, em que ocorre a

combinacdo de elementos de diferentes logicas

Para compreender essa nova configuragdo do campo, foi necessario um olhar
histdrico. A oferta de cursos por correspondéncia foi o primeiro passo da EaD no Brasil,
sendo complementada com o surgimento das radios e a televisdo. A pratica da

comunicagdo escrita passou a ser oral e imagetica, levando os cursos a distancia a
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tomarem novas dimensfes midiaticas. A forca da mudanca institucional esteve na
percepcdo da prdpria sociedade que se encontrava insatisfeita com o acesso a educagéao
(Alves, 2011; Arruda; Arruda, 2015; Paula et al., 2018).

No Brasil a EaD foi inserida como uma possibilidade para ampliar o acesso a
educacdo, por décadas isso a conferiu 0 nome de democratizadora (Cruz; Paula, 2015). A
I6gica que representa esse objetivo foi denominada de educagdo como valor social neste
estudo e pode ser observada na inser¢do da modalidade no pais para suprir a ineficacia
das politicas publicas. Conforme destaca Alves (2011, p. 8-9) a EaD “esta rompendo
barreiras, criando um espaco proprio [...] oferece oportunidades que pelo modelo

presencial seria dificil [...]”.

A iniciativa privada iniciou a oferta dos cursos impulsionadas por inser¢oes
tecnoldgicas e devido a aceitacdo da populacdo como meio de ensino e aprendizagem
(Bozza, 2016). Essa légica foi voltada para o mercado, denominada neste estudo como
educacdo como mercado. A participacdo das organizacdes privadas esteve inserida na
modalidade desde seu inicio, a partir do hibridismo buscou reduzir as desigualdades

sociais e aumentar a competitividade de mercado. A modalidade ndo deixou de cumprir

seu papel social para ampliar o acesso a educacdo, contudo, incorporou praticas voltadas
para 0 mercado, como a busca por lucratividade.

As acles do ensino a distancia chamaram a atencdo do poder publico ao
influenciarem a maneira de profissionalizar a populacdo, neste estudo de ldgica da
educacdo como direito de todos acompanhado pelo Estado. Assim, a educacao vivenciou
a quebra do padréo institucionalizado - a sala de aula - para novas formas de ensinar e
aprender, com separacao espaco temporal e uso de tecnologias intermediarias (Correia
Neto; Valaddo, 2017). Conforme foi aceita pela populacdo e os empresarios, o poder

publico voltou-se para a EaD com normatizagdes focadas na politica neoliberal.

O periodo de dominéncia de uma ldgica hibrida que compartilhou valor social,
mercado e normatizacGes pode ser observado com énfase a partir do ano 2000. As
caracteristicas da politica neoliberal iniciaram na década de 1900 e foram acentuadas a
partir de 2000 com a descentralizacdo do poder publico e participagdo acentuada da
iniciativa privada. A LDB (1996) formalizou a EaD como uma modalidade livre em

qualquer nivel de ensino, a partir deste normativo surgiram criticas sobre a posi¢do do
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Estado que facilitou a iniciativa privada como provedora da educagéo (Salvucci; Lisboa;
Mendes, 2012; Gambirage et al., 2017).

O comportamento da década pdés LDB foi incentivar a EaD e a iniciativa privada,
ndo por meio da distribuicdo do dinheiro publico, mas na minimizacdo da
responsabilidade e livre comercializagdo das organizagdes privadas. O crescimento
quantitativo das organizacGes privadas foi atingido em 2005 quando a demanda por

matriculas na EaD superou o ensino presencial, principalmente no nivel superior.

As organizacOes privadas utilizaram a dindamica hibrida das l6gicas institucionais
para modificar préaticas e conceitos. O discurso da EaD como valor social, por exemplo,
foi incorporado por essas organizacgdes, relevando uma modalidade que iria promover o
ensino de forma democrética. Contudo, é contraditério, pois as estratégias de mercado,
como a cobranca de mensalidades e personalizagdo dos cursos de acordo com o mercado,
contradizem esse discurso. Outras praticas como avaliacbes dos professores e

mapeamento de mercado foram importadas para a EaD.

Algumas consequéncias desse hibridismo, por exemplo, podem ser observadas na
influéncia da qualidade da modalidade. A busca por demonstrar exigéncias qualitativas e
0s padrdes para avaliacdo in loco ndo foram bem delineados nos normativos, sendo
firmados sob a estrutura fisica, recursos humanos e tecnolégicos (Hermida; Bonfim,
2006; Sarfati; Shwartzbaum, 2013; Cruz; Paula, 2015).

As avaliaces de qualidade a partir das tecnologias séo justificadas por sua
aplicacdo na EaD, as quais facilitaram o ensino e atrairam companhias internacionais que
deram inicio a agdes de competicao e cooperacdo, fortalecimento das marcas e ampliacéo
do poder de mercado. Nesta perspectiva, observa-se que a presenca das ldgicas
institucionais configurou o campo da educacdo em um mercado amparado pelo poder

publico e legitimo na sociedade brasileira.

Portanto, a mudanca institucional no campo da educacéo institucionalizou a EaD
como uma modalidade de ensino no Brasil (Chaves, 2010; Gambirage et al., 2017). Neste
ponto, os achados do presente estudo avangam ao demonstrar que as légicas institucionais
podem se tornar hibridas no campo da educacdo. Como resultado tem-se a crescente
demanda e oferta da EaD para cursos de nivel superior, um mercado da educagdo com
organizacg0es privadas e estratégias de mercado e uma regulacédo singela que incentiva a

disseminagdo da modalidade de ensino.
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5 Considerac0es finais

Este estudo buscou responder a seguinte questdo: como a dinamica entre as logicas
institucionais proporcionaram a mudanga na configuracdo do campo da educacao para
institucionalizar a educacéo superior a distancia no Brasil? A resposta para tal pergunta
encontra-se no hibridismo entre as l6gicas institucionais da educa¢do como valor social,

mercado e o direito de todos acompanhado pelo Estado.

A modalidade a distancia foi inserida no Brasil por iniciativa dos atores da
sociedade, como as organizacdes de ensino. Neste contexto, foi institucionalizada por
meio da logica da educacdo como valor social, a qual prevé a participacdo e controle
popular em questdes sobre o bem-estar social. Contudo, as organizacGes privadas
apoiaram a modalidade com o intuito de torna-la um mercado, possibilitando que as

I6gicas compartilhassem elementos.

Conforme a modalidade se desenvolveu, a l6gica do direito de todos acompanhado

pelo Estado normatizou a EaD, tornando-se hibrida com as demais ldgicas. Essa

afirmacéo pode ser observada por meio dos regulamentos sancionados que reconheceram
a modalidade como meio para disseminar o conhecimento. Entretanto, estes mesmos

regulamentos possibilitaram a livre atuacdo das organizacdes privadas, reducdo na
qualidade do ensino, crescimento exponencial da modalidade e a descentralizagdo do
Estado, esses fatores estiveram em consonancia com a ascensao da iniciativa privada na
EaD (Dutra, 2012; Diallo, 2016).

As consequéncias do hibridismo entre as ldgicas no campo da educacdo transitam
desde a configuracdo das préaticas até o arranjo das organizacdes em um mercado, como
a insercdo e desenvolvimento de novas tecnologias na modalidade, mudanga no papel da

EaD em relacgdo ao ensino presencial e a capacidade em atender mais estudantes.

Diante do exposto, os achados deste estudo contribuem para compreensdo das
I6gicas institucionais na configuracdo dos campos organizacionais como a educacao. Os
achados avangam nas discussdes sobre a educagdo na perspectiva do hibridismo das
I6gicas institucionais. Outra contribuicdo estd na identificacdo da ineficiéncia dos
normativos em regular a modalidade, uma vez, que o objetivo dos mesmos é constituir

um mecanismo de sancionamento e controle.
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Como estudos futuros, sugere-se compreender como 0 processo de tradugéo dessas
I6gicas que ocorre na educacdo. Ademais, é possivel comparar os efeitos do hibridismo
das Id6gicas no campo da educacdo comparativamente entre as esferas publica e privada.
Por fim, as discussdes podem analisar a possibilidade de ruptura e mudanca das l6gicas no
campo da educacao em momentos de crise, como em periodos de pandemia que a sociedade

vivencia com a Covid-19.
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