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O SESC E A TERCEIRA IDADE: A UTILIDADE DA VELHICE NO SETOR SOCIAL!

SESC AND THIRD AGE: THE UTILITY OF OLD AGE IN THE SOCIAL SECTOR
Marcos Augusto de Castro Peres?

Resumo: Este artigo pretende analisar a atuagado do Servigo Social do Comércio (SESC) nas
lutas por direitos, politicas publicas e outras demandas relacionadas a velhice no Brasil.
Para tanto, utilizou-se a pesquisa bibliografica e documental. entrevistas e observagao
participante. Como plano de fundo para as reflexdes, adotou-se a abordagem do
materialismo histérico, fundada no embate entre capital e trabalho. O SESC contribuiu para
dar maior visibilidade social a velhice, sendo reconhecido como uma das principais
organizagdes representativas dos idosos no Brasil, participando, por exemplo, da elaboragao
da Politica Nacional do Idoso (em 1994) e do Estatuto do Idoso (em 2003). Porém, quando
analisadas sociologicamente, as agdes do SESC se encaixam no processo de reinvengao da
velhice, conhecido como terceira idade, que. ideologicamente, nega o envelhecimento.
Direitos fundamentais. como a uma aposentadoria digna, sdo negligenciados nestas politicas.
Enquanto isso, o Estado se exime de suas responsabilidades. privatizando direitos sociais
e estimulando o assistencialismo privado, do qual o SESC faz parte.

Palavras-chave: SESC. Velhice. Terceira idade. Direitos sociais.

Abstract: This paper aims to analyze the role of the Social Service of Commerce (SESC)
in the struggles for rights, public policies and other demands related to old age in Brazil.
For that, bibliographic and documentary research, interviews and participant observation
were used. As a background in the theoretical reflections, the approach of historical
materialism was adopted, based on the clash between capital and labor. SESC contributed
to giving greafer social visibility to old age. being recognized as one of the main
organizations representing the elderly in Brazil. participating. for example, in the elaboration
of the National Policy for the Elderly (in 1994) and the Statute of the Elderly (in 2003).
However, when analyzed sociologically, SESC's actions fit info the process of reinventing
old age. known as third age. which, ideologically. denies aging. Fundamental rights, such as
a decent retirement, are neglected in these policies. Meanwhile, the State exempts itself

! Este texto corresponde a uma versdo revista e atualizada de capitulo de tese de doutorado intitulada
“Velhice, trabalho e cidadania: a resisténcia dos trabalhadores idosos a exclusdo social’, defendida na
Faculdade de Educagdo da USP, em 2007. sob a orientagdo do Prof. Dr. Evaldo Vieira.
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from its responsibilities, privatizing social rights and encouraging private assistance, of
which SESC is a part.
Keywords: SESC. Old age. Third age. Social rights.

INTRODUCAO

Nao é possivel desvincularmos o SESC da ideia de terceira idade no Brasil. Debert
(2004) lembra que essa organizagdo frouxe da Franga, na década de 1970, a experiéncia
das universidades abertas a terceira idade (UNATI), contribuindo para popularizar a nova
expressao classificatoria da velhice. O SESC foi o pioneiro no desenvolvimento de
atividades educacionais, esportivas, assistenciais e sociais com idosos no Brasil e o seu
papel inovador no campo do envelhecimento |he da um lugar de destaque entre as
organizagdes representativas da velhice.

Diversas pesquisas sobre a questao social da velhice no Brasil consideraram o SESC
como objeto de estudo. Considerando os fins e limites deste frabalho, iremos citar apenas
duas. No inicio da década de 1980, o estudo de Haddad (1986). por exemplo. intitfulado A
ideologia da velhice. representou um marco inicial na analise critica sobre o papel do SESC
como entfidade-chave na construgdo de uma nova ideologia sobre o envelhecimento, a da
“terceira idade”, que, acima de tfudo. nega a velhice, fransformando-a numa “nova
juventude”. Na mesma época, estudos como o de Salgado (1982) - Velhice: uma nova
questdo social - enfatizam a importancia do SESC como a primeira entidade de servigo
social a atentar para a questado do envelhecimento na sociedade brasileira.3

Este texto é resultado de uma pesquisa de doutorado., concluida em 2007. que
analisou a atuagdo do SESC, das entidades cientificas de gerontologia/geriatria e dos
sindicatos de aposentados como organizagées representativas da velhice no Brasil. A
pesquisa qualitativa contou com analise bibliografica e de documentos institucionais, aléem
de entfrevistas e observagao participante. Analisando as contradigées de sentido existentes
no discurso das entrevistadas, bem como o histérico de atuagao politica do SESC voltada
a questao do envelhecimento. foi possivel identificar a funcionalidade da velhice para esta

organizagdo, que se beneficia com a privatizagdo e mercantilizagdo dos direitos sociais.

3 O gerontologo Marcelo Anténio Salgado coordenou o trabalho social com idosos do SESC por 30 anos.

Fonte: https://angsc.orgbr/ang-sc-entrevista-marcelo-antonio-salgado/ (consulta em 06/05/2022).
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Para Debert (2004), a propria ideia de terceira idade, que no Brasil esta diretamente
associada ao SESC, representa a privatizagao e a negagao da velhice, sustentando a nogao
de que envelhecer é responsabilidade individual, privada, desresponsabilizando o Estado do
cuidado com os idosos (VIEIRA, 2018). Na condigdo de ideologia da velhice (HADDAD, 1986),
o imaginario da terceira idade "culpa” o idoso pela deterioragao fisica e mental que
acompanha o processo de envelhecimento, especialmente nas classes trabalhadoras

(PEIXOTO. 2004).

O PIONEIRISMO DO SESC: NEOLIBERALISMO E TERCEIRO SETOR

O historico do SESC no campo da velhice, marcado pelo seu pioneirismo no trabalho
com idosos e pelo seu ativismo politico, faz dessa organizagdo uma referéncia nacional
em matéria de envelhecimento, tanto no que diz respeito a estudos e pesquisas sobre o
tema. quanto na agdo pratica direta com o publico idoso. por meio de atividades de
esporte, lazer, educagao e cultura. Também realiza anualmente congressos sobre politica e
direitos dos idosos.* Na verdade. a notoriedade e a popularidade adquiridas pelo SESC no
Brasil devem-se, em grande medida, ao trabalho social com idosos. Na edigao comemorativa
dos 40 anos do trabalho social com idosos do SESC/SP (2003, p. 11), intitulada O século da

terceira idade. é destacado que:

O SESC Sao Paulo comemora 40 anos de um frabalho pioneiro no Brasil: o Trabalho
Social com Idosos. Implantado em setembro de 1963, o programa foi criado ainda
quando a questdo da ferceira idade ndo despertava a afengdo dos organismos
publicos, das instituicdes de bem-estar social. dos érgados de comunicagado e da
sociedade em geral.

Nota-se como o pioneirismo do SESC. o seu carater inovador representado pela
implantagdo do trabalho social com idosos, numa época em que tal questdao ainda era
desconhecida no pais. sdo motivo de orgulho institucional. Assim, o SESC levanta a bandeira
da tferceira idade para se projetar como organizagdo socialmente responsavel. que é

mantida pela classe empresarial:

4 https://www.sescpr.com.br/2019/04/sesc-pr-realiza-9a-edicao-do-congresso-do-idoso-em-foz-do-
iguacu/
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Como tantos outros trabalhos realizados pelo SESC. o Trabalho Social com Idosos
reflete o esforgo do empresariado do comércio e servigos em prol da sociedade
brasileira. Sintonizados com o principio de responsabilidade social. esses
empreendedores consideram que a fungdo empresarial ndo se limita, em absoluto,
a produgao de bens e riquezas. Ela estende-se a promogdo do bem-estar social. a
preocupagdo com a qualidade de vida das pessoas e comunidades. Assim, os
empresarios tém compromisso também com o direito de todos a uma vida digna.
com o direito de todos a usufruir dos bens materiais e espirifuais de nossa
sociedade (SESC/SP. 2003; p. 09).

Denominado Servigo Social do Comércio, o SESC representa os interesses e
aspiragdes dos empresarios do seftor comercial, sustentados na ideologia da
responsabilidade social. Sabe-se que. a partir dos anos 1990, os servigos sociais e
assistenciais, fambém conhecidos como filantropia, tornaram-se excelentes oportunidades
de investimento para a classe empresarial.> E o préprio SESC também se destacaria como
precursor dessa nova tendéncia, que tem a responsabilidade social como filosofia. Alem
disso. reconhece a importancia do trabalho com a terceira idade dentro desse ideario. No
livro do SESC (2003, p. 09) intitulado O século da terceira idade. é destacada a conftribuigao

da instituicdo na antecipagdo do conceito de responsabilidade social empresarial:

Haja vista a prépria criagdo do SESC. ha quase 60 anos, que antecipou um conceito
hoje amplamente discutido em tfodo o mundo: o conceito de responsabilidade social
das empresas. O Trabalho Social com Idosos expressa de forma exemplar o
conceito exato de responsabilidade social das empresas. E. portanto. esse sentido
que desponta nesta enfidade em seu significado mais pleno.

E impossivel desvincular o SESC da classe empresarial. principalmente no que se
refere aos principios ideolégicos. Portanto, é a ideologia desta classe que vai permear as
agdes da organizagdo. Se a classe empresarial ou as organizagées sociais que incorporam
seus interesses - o chamado terceiro setor - tém que desempenhar uma fungado que
caberia ao Estado. estamos diante de um paradoxo: o desmonte dos direitos sociais
promulgados pela Constituicado de 1988, transformando-os em servigos privados de
assisténcia e criando politicas sociais paliativas, no intuito de evitar os embates entre
capital e trabalho (VIEIRA, 2018).

Montafno (2021) explica que. por tras dessa aparente contradigdo. existem interesses

de ambas as partfes: tanto do Estado. que se omite das suas responsabilidades para com

5 Montafo (2021).
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o social, quanto da classe empresarial. que aceita assumir tal responsabilidade em troca de
beneficios tributarios. Voltadas a assisténcia social. as organizagdes do terceiro setor, na
verdade, projetam-se perante a sociedade como necessarias frente a um Estado omisso,
de uma burocracia publica ineficiente e de uma classe politica indiferente, que ¢ mantida
por uma das mais pesadas cargas fributarias do mundo.

A logica neoliberal que perpassa a agao das organizagdes do terceiro setor justifica,
em grande medida, o interesse do SESC pela terceira idade. bem como a atuagao politica
dessa organizagdo pela causa da velhice. Antunes (1999) e Montafo (2003; 2021) destacam
a pouca efetividade das organizagdes do terceiro setor no que se refere as suas agdes
“contra” o sistema, afirmando que, na verdade, atuam como organizagdes funcionais a
l6gica do capital.

A experiéncia internacional de alguns dos idealizadores do trabalho social com idosos,
que frouxeram a ideia da Franga, possibilitou ao SESC diagnosticar antecipadamente (na
década de 1960) um nicho de mercado (ou de publico) que se expandiria no futuro, como
resultado direto do envelhecimento demografico. Assim, podemos dizer que o pioneirismo
do SESC no trabalho com idosos se justifica, em grande medida, pela excelente “visdo de
mercado” dos seus gestores. Como mostra Haddad (1986, p. 123). “O imaginario da proposta
SESC assenta-se numa logica que expressa a racionalidade utilitaria inerente ao padrao de
acumulagado capitalista: a tentativa de converter a velhice em mercadoria intercambiavel
no mercado”.

Ao propor um novo estfilo de vida para os idosos, a ideia de terceira idade
representou uma oportunidade unica de mercantilizagdo do envelhecimento, atfribuindo-lhe
uma utilidade econémica e politico-institucional. Outfras entidades passam a ocupar este
campo. como a Legiao Brasileira de Assisténcia (LBA) e as Universidades da Terceira Idade

(UNATI). Conforme lembra Debert (2004, p. 145):

Duas outras organizagdes, além do SESC. foram pioneiras na promogao desses
programas [de aftendimenfo aos idosos] no Brasil: a LBA (Legido Brasileira de
Assisténcia) e as Universidades para a Terceira I[dade, com experiéncias inicialmente
criadas no interior das universidades, como é o caso da Pontificia Universidade
Catolica de Campinas (Puccamp). e hoje presentes em varias universidades publicas
e privadas.

O que Habermas (1984) chama de “povoamento do mundo da vida" pode ser

exemplificado pela proliferagao de organizagées no ambito da sociedade civil voltadas a
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um proposito especifico. Assim, a disputa entre as organizagdes representativas da velhice
ocorre na ftentativa de se projetarem como representantes dos idosos. Na condigdo de
representante legitimo da velhice, o SESC divide espago com as organizagées de
gerontologia e geriatria, como a Sociedade Brasileira de Geriatria e Gerontologia (SBGG),
a Associagao Nacional de Gerontologia (ANG) e com os sindicatos de aposentados, como
a Confederagdo Brasileira de Aposentados, Pensionistas e Idosos (COBAPI.® Estas
entidades participaram ativamente da criagdo de politicas sociais e estatutos da velhice.”

O conjunto de agdes do SESC relacionadas a velhice integraria as estratégias de
marketing da instituigdo, que soube fazer bom uso do seu trabalho para se projetar
nacionalmente, mas sobretudo no estado de Sao Paulo. No final da década de 1980, o SESC
ja havia se tornado um dos mais conhecidos centfros especializados em velhice do Brasil.
A criagdo das Escolas Abertas da Terceira Idade em 1977 e do Centro de Estudos da
Terceira Idade (CETI) em 1978, bem como o langamento, em 1983, de uma publicagao
especializada em velhice: os Cadernos da Terceira /dade. contribuiriam para que o SESC
atingisse tamanha popularidade.

Em 1998, o CETl se transformaria na Geréncia de Estudos da Terceira Idade (GETI),
com o fim de ampliar o numero de cidades atendidas em todo o Estado de Sao Paulo. Das
realizagdes decorrentes dessa fransformag&do. mereceriam destaque principalmente duas.

A primeira foi a criagdo da revista A Terceira /dadelque:

Surgida em setembro de 1988 - e até hoje publicada regularmente - [esta revista
foil concebida para ser um periddico técnico capaz de servir de suporte a todos
os que trabalham com pessoas idosas. Dotada de uma forma grafica de extrema
simplicidade que busca a valorizagdo de seu contetdo formado pela contribuicdo
de renomados especialistas, essa publicagdo foi conquistando paulatinamente um
publico especializado em todo o Brasil e atualmente ¢ um dos mais importantes
veiculos de estudos geronfolégicos do pais. sendo distribuida a universidades,
bibliotecas, instituicdes socioculturais e orgdos publicos das esferas municipal,
estadual e federal (SESC/SP. 2003: p. 80).

O ADESTRAMENTO POLITICO DOS IDOSOS

6 Peres (2007).
7 Peres (2007).

8 Hoje intitulada Revista Mais 60. Cf. https://www.sescsporgbr/category/revista-mais-60/ (consulta em
07/05/2022).
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A segunda importante realizagdo da GET| estaria diretamente vinculada a atuagao
politica do SESC. na sua condigado de organizagado representativa da velhice. Conforme

consta no livro O século da ferceira idade:

Outro destaque da agdo do SESC em relagado as questdes ligadas a Terceira Idade
€ o apoio a criagao dos Conselhos Estaduais e Municipais de idosos e o posterior
acompanhamento de suas atividades, assim como a mobilizagdo de grupos da
Terceira I[dade para uma agao politica reivindicatéria dirigida ao resgate dos direitos
dos idosos e ao exercicio da cidadania e a participagdo na implementagado de
Enconfros Nacionais de Idosos (SESC/SP, 2003: p. 80).

A organizagdo de evenfos, como os Encontros Nacionais de Idosos, somada a
influéncia do SESC na consolidagao dos conselhos municipais, estaduais e nacional do idoso
e na propria elaboragao de politicas publicas da velhice, como a Politica Nacional do Idoso
(Lei 8.842/94), fizeram dessa organizagdo uma das mais expressivas no exercicio de
representagao politica da populagao idosa. De forma semelhante, a influéncia do SESC no
Estatuto do Idoso (Lei 10.741/03) ¢ expressa pelo chamado “Manifesto de Campos do

Jordao”, onde foi realizado o Xll Encontro Estadual de Idosos:

O documento, preparado pelos representantes dos grupos de idosos participantes,
destacava a importancia do Estatuto do Idoso como instrumento capaz de
promover “a autonomia, a infegracdo e a participacdo dos idosos na sociedade”,
mas alertava que sua aplicagdo dependia “do esforgo concentrado dos grupos da
Terceira Idade, das associagdes de aposentados e de todo o povo brasileiro”, para
ndo correr o risco de permanecer “engavetado e esquecido” (SESC/SP. 2003: p.
164).

A atuagdo do SESC ocorre na reivindicagdo do Estatuto e também na pressao dos
poderes publicos para evitar a obsolescéncia e a ndo efetividade de mais uma lei brasileira.
Diante disso. ndo ha duvidas de que o SESC pode ser considerado. de fato, uma das
instituicdes mais atuantes na mobilizagao politica relacionada & questao social da velhice e

sua reinvengao: a terceira idade.

Seja levando aos poderes publicos seus pensamentfos e suas reivindicagdes com
textos como o "Manifesto de Campos do Jordao”, seja discutindo os problemas
dos idosos brasileiros em conferéncias, mesas-redondas e painéis de debates, os
enconfros estaduais e nacionais promovidos pelo SESC tém marcado
periodicamente a evolugdo de um movimento brasileiro da Terceira [dade com forga
suficiente para pressionar autoridades governamentais e legisladores, érgaos
publicos e empresas privadas em diregdo aos inferesses dos idosos e de acordo
com uma visao prépria e original dos rumos que a sociedade deve seguir. Somando
forcas com outros agentes sociais brasileiros, o SESC, por meio desses eventos,
vem abrindo caminho para o surgimento de um novo tipo de cidadao brasileiro - o
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idoso que participa socialmente, opina politicamente e faz ouvir sua voz nas
grandes questdes da sociedade brasileira. E que, aléem do mais. preza o proprio
aperfeicoamento pessoal busca novos conhecimentos, vive o mundo globalizado,
produz e consome cultura (SESC/SP. 2003; p. 164-165).

Para Debert (1997) a reinvengado da velhice presente na ideia de terceira idade
carrega, em paralelo, a elaboragdo de novas demandas politicas, uma vez que idosos
politicamente mais conscientes passam a pressionar e fiscalizar as a¢des do Estado. Lazer,
educagado, cultura, turismo da terceira idade. cosmeéticos e técnicas de rejuvenescimento
infegram estas novas demandas, norteadas pelas instituigdes representativas da velhice e

pelo crescente mercado voltado a terceira idade.

VELHICE., TRABALHO E APOSENTADORIA

Contudo. as novas demandas materializadas nas politicas e leis da velhice (Estatuto
do Idoso e Politica Nacional do Idoso) favorecem apenas uma minoria de idosos,
principalmente os das classes meédia e alta, prontos para desfrutar de uma velhice
reinventada, uma "nova juventude” (DEBERT, 2004). Elas estao centradas em lazer, educagao,
transporte, turismo, esporte, mas ndo mudam em nada a condigao social precaria da maioria
dos idosos, que dependem do INSS para sobreviver. Conforme mostram as pesquisas de
Haddad (2001), Ramos (2001) e Faleiros (2016), os itens referentes a aposentadoria e ao
seu poder de compra sdao os mais frageis das novas politicas e leis da velhice, pois nao
alteram em nada as condi¢des precarias de vida dos idosos aposentados. Essa condigdo é
uma afronta ao direifo a aposentadoria, que deveria que garantir autonomia, dignidade e
descanso aos trabalhadores, confirmando a tese de Vieira (2018) de que as politicas sociais
sdo estratégias para preservar a desigualdade social no capitalismo.

Para Haddad (1986). o SESC exerce futela sobre os idosos participantes dos
programas, impondo-lhes um controle sobre este publico, no sentido de condiciona-lo a um
estilo de vida funcional ao capital e a uma participagao politica controlada. As atividades
de convivéncia desenvolvidas com os idosos, que incluem principalmente lazer, esporte,
arte e educagdo. ocultam, estrategicamente, as contradigées entre capital e trabalho. ou
seja, a 'luta de classes” por condigdes dignas de aposentadoria, saude e assisténcia, por

exemplo. Para Haddad (1986, p. 113):
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Dentre as atividades centradas no lazer, os Centros de Convivéncia oferecem
corais, conjuntos musicais, reunides dangantes, ginasticas, efc. Por detras, ha a ag&o
de equipes multiprofissionais, isto &, h& um racional trabalho social, expressao do
desenvolvimento do aparelho de Estado que, sob a capa de assistir a velhice em
perigo. quer estender seu dominio sobre os cidadados afim de ter os idosos sob
controle, abafando com panos quentes mais uma das contradi¢ées da organizagao
social capitfalista. Irremediavelmente, a velhice é dramatica para o trabalhador. cuja
vida é marcada pela fragédia da dominagao e da exploragao. No entanto, receitando
o convivio social, desconsiderando as relagées de produgdo, o SESC, através de
sua agdo racional “em favor dos velhos", propée que eles dancem e cantem:
propée-lhes exercicios corporais; propde-lhes o contato com os jovens, etc.. como
se, sabiamente, estivesse lhes indicando o caminho que os conduzird a um final
feliz.

O imaginario SESC da terceira idade, ao impor um novo estilo de vida aos idosos,
exerce sobre eles um poder simbdlico, retratando como equivocada e improdutiva a velhice
da classe frabalhadora, que em geral é mais degradante. Nesta légica, desconsidera-se as
dificuldades inerentes as condi¢gdes de vida dos idosos das classes populares, onde muitos
ndo tém condigées econdmicas de desfrutar dos recursos e atividades dos programas
destinados ao publico da terceira idade. A maioria ndo dispée de tempo livre, pois ainda
trabalham para sustentar a familia. em virtude
da renda precaria paga pela Previdéncia Social. Estudos como o de Cockell (2014) revelam
que., em 2010, 74.7% dos idosos de 65 anos ou mais continuavam trabalhando apos
aposentados no Brasil.?

Uma pesquisa coordenada pela LCA Consultores e o Servigo de Protegao ao Credito

(SPC Brasill. com base nos resultados da PNAD/IBGE de 2018, mostrou que:

Em um ano, a parcela de casas em que mais de 75% do ganho mensal vem de idosos subiu
12%. de 51 milhdes para 5.7 milhdes. Desde 2016, ha uma forte tendéncia de crescimento
dos domicilios cuja principal fonte de renda sdo aposentadorias e pensées. Essa dependéncia
crescente do dinheiro dos aposentados e pensionistas nos lares brasileiros faz com que o
aposentado seja pressionado a contribuir cada vez mais para manter a familia. Soma-se a
esse fator o forte aumento do custo de vida nos ultimos anos, e temos como consequéncia
a necessidade de o aposentado seguir trabalhando.!

O mesmo estudo revelou ainda que mais de um tergco das pessoas com mais de 60
anos que estao aposentadas continuam trabalhando, sendo que para 56% delas a renda
da aposentadoria ndo é suficiente para pagar as despesas basicas da familia. Peixoto

(2004) ja previa esta tendéncia crescente de familias mantidas pela renda previdenciaria

9 Peixoto (2004).
10 https://www.familiaprevidencia.com.br/blog/por-que-aposentados-retornam-ao-trabalho

Servigo Social em Perspectiva, Montes Claros (MG). volume 6. numero 2, jan./jul. 2022. | ISSN 2527-1849

222



PERES, M. A. C.

O SESC e a ferceira idade: a utilidade da velhice no setor social

de idosos aposentados, uma condigao atrelada diretamente ao aumento do desemprego,
do custo de vida e da informalidade. Porém, tal realidade se potencializou a partir de 2020,
devido & pandemia do COVID-19 e a volta da inflagao."

A Reforma da Previdéncia (Emenda Constitucional 103/19), aprovada em 2019, passou
a exigir mais tempo de confribuicdo e de idade para se aposentar, tornando este direito
inacessivel a muitos idosos, principalmente os que frabalham na informalidade. Somado a
isso, a Reforma Trabalhista (Lei 13.467/17) de 2017 flexibilizou as leis do trabalho. gerando
inseguranga e precarizando ainda mais as condigdes de vida do tfrabalhador brasileiro. Tal
situagao tem feito com que muitos idosos caiam na informalidade e precisem se sujeitar
a trabalhos precérios.”?

No ideario SESC da terceira idade ignora-se a propria condigao de exploragao
imposta a classe trabalhadora, o desgastante ritmo de trabalho, a vida cotidiana marcada
pela escassez, inseguranga e medo, fazendo com que a maioria dos trabalhadores chegue
a velhice ja deteriorada fisica e mentalmente. Por isso, muitos idosos das classes populares
carecem de condigdes para se adequar ao ritmo da terceira idade, também chamada de
‘nova juventude” e “melhor idade”. Por isso. ndo raro sdo considerados improdutivos,
acomodados, obsoletos, desmotivados, enfim, possuidores de estereotipos negativos que
pesam confra os idosos e adultos mais velhos no mercado de trabalho, motivando a sua
exclusado social e contribuindo para alimentar um fenémeno que Palmore (1999) chamou de

"ageismo”, ou seja, um preconceito social baseado na idade.!®

CIDADANIA OU TUTELA?

Como mostra Schein (1992), os lideres das organizagées podem transmitir a esséncia
da cultura organizacional. uma vez que eles se encontram no topo da hierarquia burocratica
e, por isso mesmo, ditam as regras e valores a serem assimilados e tidos como certos

pelos demais membros da organizagdo. Com o fim de reunir informagées relevantes acerca

L https://www.adufop.org.br/post/desemprego-informalidade-e-inflacao-devem-agravar-f ome-no-pais-
este-ano

12 Antunes (2013; 2020).

¥ Hoje no Brasil este tipo de preconceito também ¢é conhecido como “etarismo”. Ver Peres (2006).
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do movimento social do idoso, entrevistamos coordenadoras do SESC responsaveis pelo
trabalho social com idosos.!

A Geréncia de Estudos da Terceira Idade (GETI), localizada na unidade-sede da
instituicdo em Sao Paulo (SESC Av. Paulista), tem carater estratégico no trabalho social
com idosos, desde o seu surgimento como Centro de Estudos da Terceira Idade (CETI) no
final da década de 1970, sob a coordenagdo do gerontologo Marcelo Anténio Salgado.
Diante disso. optamos por entrevistar duas gestoras da GETI, no infuito de resgatar suas
opinides acerca da atuagdo do SESC como organizagao representativa da velhice e sobre
a questao social da velhice na sociedade brasileira.

Nas enfrevistas, nota-se que a agdo do SESC sempre é elogiada pelas entrevistadas
e que o frabalho social com idosos desenvolvido de forma pioneira por essa instituigao é
visto como um dos seus maiores trunfos. X', uma das coordenadoras da GETI, destacou
que:

Essa geréncia [da ferceira idade] fem o papel de coordenar o trabalho social com
idosos, que & um programa que o SESC tem na regional de Sao Paulo ha 33 anos.
Foi a primeira instifuigho que pensou na pessoa idosa no processo de
envelhecimento. quando isso ndo era nem moda. Nao se falava em idoso, mas se
falava em velho como excluido, e sé! E o SESC pensa nesse programa exatamente
com um dos objefivos de reinser¢do no mercado, na vida social. na sociedade
(PERES, 2007: p. 235).

E interessante observar que a entrevistada faz mengdo tanto ao pioneirismo do
SESC quanto a importancia do trabalho social com idosos para combater a exclusao sofrida
por eles no mercado de trabalho e na sociedade. Contudo. ela parece nao perceber que
o proprio SESC, na condigdo de instituigao pioneira no tfrabalho com idosos no Brasil. &
parte do processo de reinvencdo da velhice representado pela ideia de terceira idade
(DEBERT, 2004). Por ser a negagdo da velhice, o estfilo de vida conhecido como terceira
idade motiva atitudes preconceituosas e discriminatérias contra os idosos - em especial
0s mais pobres - que ndo se enquadram neste ritmo de produtividade da "nova juventude”,
caracterizada pelo vigor fisico, saude psiquica e reinvengao profissional (PERES, 2006).

Outro aspecto que merece afencdo na fala ¢ o da ‘reinser¢do na sociedade”.

Quando a entrevistada cita essa como uma das fungées dos programas da terceira idade

14 Peres (2007).
'5 Por motivos éticos, o nome das entrevistadas foi mantido em sigilo, sendo que iremos nos referir a elas
apenas pelas letras X e Y.
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do SESC. nao fica claro de imediato a que tipo de insergao ela esta se referindo. No
entanto, essa duvida é esclarecida pela outra entrevistada, Y'6, também coordenadora da

GETI:

O SESC quando inicia esse frabalho era no sentido de abrir esse espago para que
as pessoas pudessem conviver, pudessem se relacionar. pudessem se socializar.
Pessoas com a mesma faixa etaria. com os mesmos objetivos, com os mesmos
problemas. Entdo ele comega com esse enfoque, de criar um espago de recreagao,
de festa, onde as pessoas pudessem fazer novos amigos, enfim, conviver, porque
isso nao existia (PERES. 2007; p. 236).

Percebe-se que a ideia de uma ‘insercdo social’, que ¢é sustentada pelas
coordenadoras da GETI. ¢, na verdade, uma experiéncia de contato ou integragao social,
por meio da recreagao, do lazer ou do esporte. O proposito destes programas, conforme
a fala de X, seria o de minimizar a exclusao social vivida pelos idosos. Contudo, ha uma
confusao nitida entre integragao e inclusao social, pois a integragao se refere aos contatos
sociais estabelecidos entre os integrantes de um grupo ou comunidade, enquanto que a
inclusdo social esta relacionada a superagdo de uma condigdo de exclusdo, ou seja, a
obtencdo de direitos de participagdo na sociedade, negados a certos grupos. tal como
ocorre na exclusao racial. de género e de idade/geragao, por exemplo. Assim, os programas
da terceira idade do SESC nao tém o objetivo de combater a exclusdo social. mas somente
de criar espagos de convivéncia e integragdo social entre os idosos. Tal “solugao” &
meramente paliativa, pois, em esséncia. ndo resolve a exclusdo social vivida pela populagao
idosa, que ¢ bem mais complexa esta relacionada as contradigées existentes na sociedade
capitalista (HADDAD. 1986).

Outra contradigdo de sentido observada no discurso das entrevistadas é quanto a
tutela supostamente exercida pelo SESC sobre os idosos. Para elas, tal controle nunca
existiu e a cidadania do idoso é estimulada pelos programas. respeitando a sua autonomia

como um ser social dotado de direitos. De acordo com Y:

O SESC desde o inicio do trabalho sempre olhou para este individuo como um ser
capaz de escolher. Entdo o papel do SESC é de instrumentalizar os individuos para
quem percorresse, quem fizesse historia e pra qual caminho fosse. E até hoje e
issol Ah, a gente daqui. o SESC aqui ndol O SESC nao faz pelo idoso. o SESC faz
para o idoso adquirir forga e consisténcia de buscar o que ele determina em ultima
instancia como necessidade dele. Nao somos nos, ai olha, é super importante
discutir, claro, entra todo o nosso acompanhamento, nosso pano de fundo., mas em
ultima instancia, o protagonista ¢ o idoso. Portanto, o papel do SESC e o de

16 |dem nota anterior.
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instrumentalizar o idoso como cidadao. dono das suas capacidades (PERES, 2007: p.
236).

Nota-se que a entrevistada faz questdo de enfatizar que o SESC nao tutela os
idosos. Segundo ela, essa organizagao nao faz pelo idoso, mas aftua para que ele tenha
autonomia e capacidade de ser cidadao e reivindicar politicamente. Contudo, essa mesma

entrevistada X afirma mais adiante que:

A gente ndo entende que o idoso precise disso [ou seja. ser tufeladol. No sentido
de capacidade. Ele sabe o que ele quer. onde ele vai chegar. ele s6 precisa ter as
estruturas prontas, como todos nés cidadaos, para que a gente possa seguir o eixo
(PERES. 2007: p. 237)

E notorio como a entrevistada cai em contradigdo ao afirmar que o idoso nao
precisa de tutela, mas, por outro lado, necessita ter as “estruturas prontas” para agir como
cidadao, assim “como todos nés”, para que possamos “seguir o eixo". Aqui a coordenadora
do GETI parece nao perceber que o fato de ter as estruturas prontas, ou seja, um modelo
padronizado pelo qual se deve agir politicamente é, por si sé uma forma de
condicionamento e controle (DEMO, 1995).

Recorrendo ao materialismo histérico, vejamos como a ideia de democracia no
capitalismo é compreendida por alguns autores. Para Dias (1999), as estruturas bastante
limitadas da democracia capitalista ndo permitem uma atuagao politica livre de controle
disciplinar. Assim, qualquer agdo politica formatada por tais estruturas estara sujeita aos
limites estreitos da nossa democracia. Deleuze & Guattari (1996) também consideram que
os modelos de ag&o politica existentes hoje. e que sdo permitidos pela nossa sociedade
democratica. ndo ameagam mais a estabilidade do sistema capitalista, por estarem
"capturados” pelas estruturas sutis de poder e vigilancia do Estado. podendo ser facimente
controladas. Wood (2003), por sua vez, aponta os limites da democracia na sociedade
capitalista. em que a desigualdade social convive "pacificamente” com a participagao
politica, algo que seria inadmissivel na democracia ateniense.

Portanto, quando analisada sob a otica do materialismo histérico, a fala da
entrevistada sobre a necessidade de se ter as "estruturas prontas” para que os cidadaos
possam “seguir o eixo" na participagao politica, revela o condicionamento a um modelo
tutelado de cidadania. que insiste em escamotear os verdadeiros interesses do atfual jogo

democratico, que é o de exercer o confrole das massas, para que estas ndo se rebelem
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num confronto entre capital e trabalho (DEMO, 1995). Para Vieira (2018), a nossa democracia
constroi estratégias politico-institucionais para evitar a luta de classes, a exemplo das
politicas sociais, dos programas assistenciais e do sufragio universal.

O argumento da gestora do SESC, utilizado na tentativa de negar a todo custo a
tutela dos idosos pelo SESC, revela ainda mais claramente o condicionamento as estruturas
ocultas de controle do sistema capitalista. Para o materialismo histérico, o processo de
construgdo de uma sociedade mais justa e menos desigual - ndo s6 para os idosos, mas
para todos -, implica justamente nao “seguir o eixo" das estfruturas ja existentes no
capitalismo, mas sim rompé-las e edificar as novas bases de uma sociedade socialista e,
de fato, democratica (WOOD, 2003).

A mobilizagao politica coordenada pelo SESC pode ser compreendida como um
mecanismo de controle das massas. no sentido dado por Dias (1999). A proposta de ruptura
com o sistema, caracteristica dos primeiros movimentos operarios, socialistas e anarquistas,
foi substituida pela inofensiva “participagao cidada”, ocorrida sob a tutela do Estado (DEMO,
1995). Alem disso, nota-se que a "terceirizagao” das agdes politicas, por meio da logica da
representafividade, & uma caracteristica marcante do novo modelo neoliberal de
intervencao social (MONTANO. 2003).

Ainda nesta diregao, mais uma contradigdo no discurso das gestoras do SESC pode
ser observada: se, por um lado, afirmam nao tutelar o idoso, sustenfando que ele ¢ o
verdadeiro protagonista do movimento, por outro dizem ter sido os técnicos e politicos
os principais articuladores das mais significativas “conquistas” no campo do envelhecimento:

a Politica Nacional do Idoso e o Estatuto do Idoso. Vejamos o depoimento de X:

Sim, o Estafufo do Idoso, a propria participagao de alguns técnicos que ja fizeram
parte do SESC. como Marcelo Anténio Salgado. que foi uma pessoa muito atuante
na questdo da velhice, frabalho social do idoso né? Ele participou em varios
momentos e contfribuiu muito para Politica Nacional do Idoso e para o proprio
Estatuto do Idoso. junto com varias pessoas, como Paulo Paim [na época Senador
pelo PT/RS]. enfim, eram grupos que trabalhavam diante disso (PERES, 2007: p. 238).

A exclusado do idoso deste processo politico torna-se evidente pelo fato de que a
grande maioria ndo sabe nem como se beneficiar dessas leis do Estatuto do Idoso. as
quais, como mostra Ramos (2001), ja estavam presentes na Constituicdo de 1988. Para Y:

"O que a gentfe precisa hoje é pér em pratica isso né [as leis e politicas da velhicel. educar
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o idoso como cobrar isso, como exigir e como fazer valer.." (PERES, 2007: p. 239). O

depoimento de X complementa este raciocinio:

De forma que ele ndo seja manipulado pela propria imprensa quando usa o idoso
para fazer um trabalho que acaba sendo publicidade. Entdo vai la, pega o idoso
brigando com o cobrador de énibus, vira manchete e vai e a midia cobra e faz
esse escandalo todo, as vezes expondo o idoso até a um papel ridiculo porque ele
precisa estar na verdade informado. muito bem informado para saber qual ¢ o
caminho, para nado ser manipulado mais uma vez pelos érgdos de comunicagdo que
vao usar na verdade o idoso pra dar o Ilbope que eles querem pro mercado no
momento. Entdo hoje nosso papel é muito esse, quer dizer, de colocar o idoso
ciente, com o Estatuto a mao, sabendo o que ele quer e por onde ele vai. Porque
a grande dificuldade que a gente percebe nos grupos de idosos ¢, bom, e ai, para
onde eu vou, para quem que eu reclamo, quem é que esta pronto pra estar ouvindo
essas denuncias? Vocé tem numa cidade grande conselho do idoso, SOS idoso.
delegacia. efc. (PERES, 2007: p. 239).

Obviamente, se essas leis e politicas tivessem sido reivindicadas e conquistadas. de
fato. pelo idoso como sujeito politico auténomo, ndo haveria a necessidade de educa-lo
ou conscientiza-lo sobre como usufruir desses direitos. Confudo, o que se observa, na
realidade, é que o idoso se vé completamente perdido frente a esse novo contexto. em
que caberia a ele agora fazer valer seus direitos, sendo que esses mesmos direitfos nao
foram, na pratica. requeridos por ele (RAMOS, 2001).

Tal contradigdo se forna mais evidente na medida em que observamos. no discurso

dos lideres, a énfase na necessidade de “educar o idoso” para ensina-lo “como cobrar e
como exigir seus direifos”.
Dessa forma, o idoso ¢ adestfrado para aceitar as decisdes e “conquistas” vindas de cima,
como os direitos e politicas da velhice, e também quanto a forma de usa-las. O conftrole
disciplinar empreendido sobre os idosos, que ocorre de maneira sutil. é aqui revelado pelo
discurso das gestoras do SESC. Cabe questionar: diante deste cenario, seria possivel
pensar em alguma forma de autonomia? A liberdade de agao e a subjetividade do publico
"assistido” sdo completamente anuladas pela padronizagdo de modos de agir. de ser e de
pensar, que sdo impostos (de cima) pelos mecanismos de vigilancia e coergao institucional
(GUATTARI, 1987).

Para Carvalho (2019). o modelo de transformagao politica no Brasil ocorreu sempre
a mercé do povo, a exemplo da Proclamagao da Republica. onde a populagdo do Rio de
Janeiro assistiu "bestializada” ao movimento protagonizado pela elite politica da época,

sem que soubesse ao certo do que se tratava. Este modelo de transformagao politica
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elitista, ocorrida "de cima para baixo". que é chamado por Santfos (2007) de "via prussiana”,
sempre foi uma tendéncia na histéria politica brasileira. Num cenario de “pobreza politica”,
em que especialmente o povo pobre foi adestrado e manipulado para que nao
amadurecesse politicamente, seria necessario, segundo Demo (1996), assisténcia social, para
garanfir a sobrevivéncia, inser¢cdo no mercado de frabalho. para que o pobre se
autossustente, e cidadania. para que possa participar e reivindicar de forma auténoma.

N&o caberia ao SESC ou as demais organizagdes representativas da velhice a missao
"heroica” (e impossivell de ensinar os idosos a terem “espirito participativo” e “inquietagao
politica”, sendo que nosso proprio sistema educacional ndo é capaz de educar politicamente
os individuos, para que saibam nao sé como devem usar sua cidadania, mas o que é, de
fato, ser cidadao. Assim, cabe aqui questionar: é realmente cidadania o direito de agir
dentro dos limites estreitos de uma “democracia” que tutela os cidadaos? (DEMO, 1995).

Montano (2021) mostra que a emergéncia do terceiro setor contribuiu para alienar o
direito de cidadania, "terceirizando” a agado politica por meio das organizagdes sociais.
Como lembra Wood (2003), o capitalismo precisou reinventar historicamente a ideia de
democracia direta, surgida em Atfenas, para torna-la um regime capaz de conciliar a
desigualdade social com a igualdade politica, na forma de democracia representativa. Assim,
foi possivel conceder a participagao politica (tutelada) aos cidadaos., sem que isso
ameagasse o sisfema capitalista.

Devemos reconhecer que a afuagdo do SESC e das demais organizagdes
representativas contribuiu para dar visibilidade a questdo da velhice no Brasil. Contudo.
ndo podemos ignorar que este cenario esta longe de representar um empoderamento do
publico idoso na sociedade, pois o surgimento e a proliferagdo de demandas politicas
relativas a terceira idade é uma decorréncia direta do processo de reinvengao e

reprivatizagdo da velhice no contexto neoliberal (DEBERT, 1997).

CONSIDERACOES FINAIS

O SESC. como entidade pioneira no trabalho social com idosos no Brasil, participa
ativamente do processo de reprivatizagdo e mercantilizagdo da velhice, conhecido como

terceira idade. Ao trazer para o pais a experiéncia das universidades abertas a terceira
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idade (UNATI), que incluiriam atividades de lazer, educagao, esporte e cultura para o publico
idoso, o SESC conftribuiria decisivamente no processo de reinvengao da velhice.

Dessa forma, a logica de atuagado dessa entidade "em prol” dos idosos nado poderia
se desvincular da sua trajetoria. O carater pioneiro da organizagdo, a sua grande
popularidade e a respeitabilidade adquiridas na sociedade brasileira dariam ao SESC a
legitimidade necessaria para representar polificamente os idosos, defendendo seus
interesses e reivindicando seus direitos.

Contudo, ao lidar com um publico especifico de idosos, essa organizagao contribui
para moldar o perfil das novas politicas e leis da velhice: o Estatuto do Idoso e a Politica
Nacional do Idoso, atuando efetivamente na sua reivindicagdo e elaboragdo. A fragilidade
dos itens relativos a aposentadoria presentes nestas politicas mostra o seu carater
paliativo como politica social. na medida em que serve para evitar o embate entre capital
e trabalho, materializado no direito do trabalhador a uma aposentadoria digna e justa, apés
uma vida toda de exploragao.

N&o ha duvidas de que o SESC teve grande importéancia na visibilidade social obtida
pela velhice no Brasil nas quatro ultimas décadas. Mas devemos considerar também os seus
intferesses corporativos e comerciais envolvidos neste processo. Nada mais coerente, uma
vez que a organizagdo conta com o financiamento dos empresarios do setor comercial e
levando em conta, ainda, que o mercado da assisténcia social (terceiro setor) passa a ser
economicamente interessante para o capitalismo.

Tal situagado é visivel especialmente num contexto marcado pela privatizagdo dos
direitos sociais, com o crescimento dos planos privados de previdéncia e de saude, por
exemplo. somado a omissdo do Estado. que “terceiriza” suas responsabilidades incentivando
a expansado do setor social e da filantropia privada/empresarial. Enquanto isso. direitos
fundamentais para a sobrevivéncia e bem estar da populagdo idosa, como a aposentadoria,
sdo secundarizados neste ativismo politico do SESC.

Em paralelo. e seguindo a mesma logica, a prépria velhice é também privatizada e
mercantilizada, como se fudo na sociedade capitalista fosse intercambiavel no mercado.
Torna-se urgente hoje a retomada das discussdes académicas e politicas sobre a questao
social que envolve as contradigdes entre capital e trabalho no capitalismo. So assim

poderemos avangar para relagdes mais humanizadas, justas e conscientes.
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